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Processo n°® 72031.013839/2020-11

PLANO DE TRABALHO DO TERMO DE EXECUCAO DESCENTRALIZADA N2 007/2020

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA

A. Unidade Descentralizadora e Responsavel

Nome do 6rgdo ou entidade descentralizador(a): Ministério do Turismo (MTur) - Secretaria Nacional de
Desenvolvimento e Competitividade do Turismo (SNDTur).

Nome da autoridade competente: William Franga Cordeiro - Secretario Nacional de Desenvolvimento e
Competitividade do Turismo.

Numero do CPF: 316.896.391-72.

Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pelo acompanhamento da execu¢do do objeto do
TED: Secretaria Nacional de Desenvolvimento e Competitividade do Turismo (SNDTur).

B. UG SIAFI

Ndmero e Nome da Unidade Gestora - UG/Gestdo que descentralizard o crédito: 540012/00001 - Ministério do
Turismo (MTur).

Numero e Nome da Unidade Gestora - UG/Gestdo Responsavel pelo acompanhamento da execugdo do objeto do
TED: 540006/00001 - Ministério do Turismo (MTur).

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA

A. Unidade Descentralizada e Responsavel

Nome do drgdo ou entidade descentralizada: Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-riograndense
(IFSul).

Nome da autoridade competente: Flavio Luis Barbosa Nunes.
Numero do CPF: 517.814.680-87

Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pela execucdo do objeto do TED: Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-riograndense (IFSul)/ Reitoria.

B. UG SIAFI

Numero e Nome da Unidade Gestora - UG/Gestdo que receberad o crédito: 158126/26436 - Instituto Federal de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-riograndense (IFSul).

Nidmero e Nome da Unidade Gestora - UG/Gestdo Responsavel pela execu¢do do objeto do TED: 158126/26436
- Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-riograndense (IFSul).

3. OBJETO
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Oferta de 4.444 vagas em cursos de Formagdo Inicial e Continuada ou qualificagdo profissional (FIC), na
modalidade educacdo a distancia, no ambito da Bolsa-Formacdo Trabalhador do Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (PRONATEC).

4. PROBLEMATIZAGCAO

O Ministério do Turismo (MTur) tem como missdo promover a qualificacdo profissional no setor do
turismo. Nesta perspectiva vem buscando estruturar as ag¢es de qualificacdo profissional de forma alinhada com o
propdsito de fomentar a oferta de cursos de qualificagdo e aperfeicoamento profissional em diversas areas, voltadas aos
profissionais que integram a cadeia produtiva do turismo e as pessoas que desejam ingressar no mercado de trabalho.

Diante do momento crise que o Brasil vem atravessando, em razdo da pandemia da COVID-19 que afetou,
consubstancialmente, a economia brasileira, prejudicando, consideravelmente, o setor de turismo. No Brasil, o setor de
turismo, responsavel por uma receita de mais de 150 bilhGes de ddlares, em fun¢do da pandemia, estudos apontam que o
setor poderd ter perdas equivalentes ao crescimento gerado pelo setor entre os ultimos 5 a 7 anos. Os prejuizos ja
sofridos pelo segmento tém potencial de reduzir até 115,6 mil empregos formais, tornando imperioso adotar medidas
estratégicas de acbes de qualificagdo que contribuam de modo assertivo para minimizar os efeitos causados pela
pandemia.

Neste sentido, com o intuito de melhorar o cenario atual causado pela crise da COVID-19 e os efeitos
desastrosos vividos pelo setor de turismo, o MTur elaborou o "Plano de Retomada da Atividade Turistica” (SEI
n2 0750635), objetivando atuar no apoio a atividade econémica, dando protecdo a cadeia produtiva.

Assim, o MTur esta trabalhando intensamente para estruturagdo de agdes que viabilizam a qualificagao
profissional e, por conseguinte a melhoria progressiva na qualidade dos servicos ofertados aos turistas. Entre as agdes,
destaca-se a oferta de cursos de qualificagdo profissional na modalidade educacgdo a distancia.

Desse modo, a oferta de cursos de Formacdo Inicial Continuada (FIC) com vistas a expansdo da educacgdo
profissional vem de encontro com as politicas publicas de qualificacdo do MTur e do "Plano de Retomada da Atividade
Turistica" (SEI n2 0750635), uma vez que o Ministério vem buscando atender as necessidades de mercado por mao de
obra qualificada, propiciando a elevacdo continua da melhoria dos servigcos prestados e oportunizando a fidelizacdo do
turista no Brasil.

Com o intento de agilizar a qualificacao dos servigos ofertados aos turistas em consonancia com a demanda
identificada pelos municipios solicitantes, que por sua vez, estd intrinsicamente ligada a qualificagdo profissional e de
empreendimentos, assim, o Ministério do Turismo renovou em 19 de outubro de 2020, por mais 3 (trés) anos o Acordo
de Cooperagdo Técnica com o Ministério da Educacdo, em razdo de sua expertise para promover maior alcance e
efetividade das politicas educacionais de educacao profissional e tecnoldgica e pelo fato do MEC possuir uma rede de
parceiros ofertantes ja constituida/estabelecida e, ainda por possuir reconhecida estrutura tecnoldgica para a gestdo das
qualificagdes pactuadas.

Por todo o exposto, o MTur na perspectiva de propiciar a qualificagdo profissional , estimular a
competitividade do turismo no pais, promover a elevagdo da qualidade dos servigos prestados aos turistas, fomentar a
geracdo de emprego e renda, inser¢ao e aumento da permanéncia no mercado de trabalho e, principalmente, estimular a
recuperacdo da atividade turistica no Brasil pds-pandemia do COVID-19, propGe-se, por intermédio da celebragdo de
parceria com o Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia Sul-riograndense (IFSul), a fim de ofertar cursos de
Formagao Inicial e Continuada.

5. DESCRIGAO DAS AGOES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS NO AMBITO DO TED:
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Curso Meta
Agente de Recepgdo e reservas em Meio de Hospedagem (160 h); 980 vagas ofertadas
Copeiro (160); 980 vagas ofertadas
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Espanhol Basico (160 h); 400 vagas ofertadas
Espanhol Intermediario (160 h); 400 vagas ofertadas
Gargom (200 h); 916 vagas ofertadas
Mensageiro em Meio de Hospedagem (160 h); 768 vagas ofertadas
Total 4.444 vagas ofertadas

6. PRODUTOS A SEREM GERADOS

Item Produto Descrigdo

Pessoas qualificadas nos cursos:

e Agente de Recepgdo e reservas em Meio de
Hospedagem (160 h);

Pessoa qualificada nos cursos de Formagao Inicial * Copeiro (160);

e Continuada (FIC) e Espanhol Basico (160 h);
e Espanhol Intermediario (160 h);
e Gargom (200 h);

e Mensageiro em Meio de Hospedagem (160 h);

7. JUSTIFICATIVA E MOTIVAGCAO PARA CELEBRAGAO DO TED:

https://sei.turismo.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=832327&infra_sis...

O Ministério do Turismo (MTur) tem o desafio de aprofundar, continuamente, o conhecimento sobre o
cenario da qualificacdo profissional em turismo no pais, assim como, buscar atender as demandas da sociedade alinhadas
as necessidades do mercado.

Neste sentido, o MTur esta trabalhando intensamente para a melhoria do cendrio econémico e social
do pais que foi atualmente fortemente atingido pela pandemia da COVID-19, levando ao alto indice de desemprego,
reduzindo até 115,6 mil empregos formais, tornando necessario adotar medidas estratégicas de a¢des de qualificacdo que
contribuam de modo assertivo para minimizar os efeitos causados pela pandemia.

Importa registrar que a Lei Geral do Turismo - Lei n2 11.771, de 17 de setembro de 2008, dispde entre os
objetivos da Politica Nacional de Turismo, no inciso XIX do art. 52 o seguinte:

(-..)

"promover a formagdo, o aperfeicoamento, a qualificagdo e a capacitagéo de recursos humanos para a drea do
Turismo, bem como a implementagdo de politicas que viabilizem a colocagdo profissional no mercado de trabalho"

Percebe-se que a qualificagdo profissional exerce um papel preponderante, uma vez que os destinos
turisticos espalhados por todo o Brasil, competem entre si pela qualidade dos atrativos turisticos, bem como pelos
servigcos prestados aos turistas.

Diante da necessidade de estimular a competitividade turistica, o MTur langou o Investe Turismo, programa
de articulagdo e fomento do turismo que promove a convergéncia de ag¢des e investimentos para acelerar o
desenvolvimento, gerar empregos e aumentar a qualidade e competitividade de 30 Rotas Turisticas Estratégicas do Brasil.
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O objetivo geral do Investe Turismo é "Promover a convergéncia de ag¢bes e investimentos para acelerar o
desenvolvimento, gerar empregos e aumentar a qualidade e competitividade de 30 Rotas Turisticas Estratégicas do

Contudo, devidos aos reflexos causados pela crise da pandemia da COVID-19 e os efeitos negativos
vivenciados pelo setor de Turismo, o MTur, érgdo protagonista na recuperac¢do da atividade turistica no Brasil, elaborou

De acordo com o plano o MTur atuard no apoio a atividade econdmica, dando suporte a cadeia
produtiva, em 3 (trés) frentes de retomada, em consonancia as recomendag¢des da Organizacdo Mundial do Turismo
(OMT): Diminuindo o impacto da crise; Estimulo para recuperagdo; e preparando para o amanhd. O Plano de
Retomada definiu 8 (oito) eixos tematicos de realizagBes e entregas, Crédito e Financiamento, Revisdo/atualizacdo de
legislacdo, Promogdo e Inovagdo, Qualificagdo, Marketing e Comunicagao, Parcerias, Estruturagdo e obras e Incentivo a

Segundo informagGes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) o desemprego diante da
pandemia do novo coronavirus bateu recorde em setembro, "o Brasil encerrou o nono més do ano com um contingente de
13,5 milhbdes de desempregados, cerca de 3,4 milhbes a mais que o registrado em maio. Isso representa uma alta de

De acordo com dados da Fundagdo Getulio Vargas (FGV) a renda do trabalhador brasileiro caiu, em média,
20,1%, passando de RS 1.118 para RS 893, no segundo trimestre deste ano, devido ao efeito da pandemia de coronavirus.

Nesse contexto, considerando que a cada 30 (trinta) novos turistas um emprego é criado, a oferta de
4.444 vagas para cursos de Formacdo Inicial e Continuada (FIC) potencializard a geracdo de empregos, a renda e a

A Politica Nacional de Qualificagdo no Turismo (PNQT) (SEI n2 0750633) define a Capacitacdo Profissional
como “Busca oferecer nogdes introdutdrias em uma drea especifica do conhecimento e preparar para o enfrentamento de
situagdes inerentes a uma determinada fun¢éo mediante a construgdo articulada de conhecimentos tedricos e prdticos”, e
Qualificagdo como um “Processo continuo, multidisciplinar e transversal que se dd por meio da formagdo profissional
(cursos, pesquisas, eventos e observatorios) e pela comprovacdo de conhecimentos e habilidades adquiridas

Nesse sentido, o MTur busca estruturar as a¢des de qualificagdo profissional de forma alinhada, com o
propésito de fomentar a oferta de cursos de qualificacdo e o aperfeicoamento profissional em diferentes areas do
turismo, voltadas aos profissionais que integram a cadeia produtiva do turismo e as pessoas que desejam ingressar no

Pensando neste propdsito o Ministério do Turismo firmou parceria com a Universidade de Brasilia (UnB),
em 2019, objetivando a "Concepg¢do de referenciais metodoldgicos para os planos territoriais, programas e projetos de
qualificacdo em turismo para a implementagdo do Plano Nacional de Qualificagdo em Turismo, na base territorial — local e

Os trabalhos contardo com a participacdo de uma rede de pesquisadores, composta por Instituicdes de
Ensino Superior (IES), constituidas por pesquisadores com graduagdo, pds-graduagdo que irdo atuar nas 30 (trinta) Rotas
Turisticas Estratégicas do Programa Investe Turismo, dividida em 2 (duas) fases, as quais contemplardo as 5 (cinco)

Cabe registrar as exitosas parcerias ja realizadas com o Ministério da Educacdo (MEC) o que demonstra, de

417



04/12/2020 SEI/MTUR - 0752273 - Plano de Trabalho para TED

O MTur e o MEC possuem Acordo de Cooperagdo Técnica (ACT) (SElI n2 0750637), desde 2013, sendo a
ultima prorrogacdo assinada em 19 de outubro de 2020, com vigéncia de 3 (trés) anos, objetivando a oferta de vagas em
cursos de formacgdo inicial e continuada ou qualificagao profissional (FIC).

Diante de todo o exposto, justifica-se esta parceria, pois o Instituto Federal de Educag¢do, Ciéncia e
Tecnologia Sul-riograndense (IFSul) possui a capilaridade necessaria para atender as demandas por qualificacdo
profissional apresentadas por municipios que compdem as Rotas Turisticas Estratégicas do Investe, com o intuito de
propiciar a profissionalizacdo do mercado de trabalho e estimular a competitividade do turismo, bem como dar
oportunidade aos alunos de ingressar no mercado de trabalho, em um momento de delicada situacdo socioeconémica
pela qual passa o pais.

8. DOS RESULTADOS ESPERADOS

Oferta de 4.444 vagas nos seguintes cursos de Formagao Inicial e Continuada (FIC):

e Agente de Recepgdo e reservas em Meio de Hospedagem (160 h);
e Copeiro (160);

e Espanhol Basico (160 h);

e Espanhol Intermediario (160 h);

e Gargom (200 h);

e Mensageiro em Meio de Hospedagem (160 h);

9. SUBDESCENTRALIZAGAO

A Unidade Descentralizadora autoriza a subdescentralizagdo para outro 6rgao ou entidade da Administracdo Publica
Federal?

(X)Sim
( )Na&o

10. FORMAS POSSIVEIS DE EXECUCAO DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS

A forma de execuc¢do dos créditos orcamentarios descentralizados podera ser:
() Direta, por meio da utilizacdo capacidade organizacional da Unidade Descentralizada.
() Contratacgdo de particulares, observadas as normas para contratos da administragdo publica.

( X ) Descentralizada, por meio da celebragdo de convénios, acordos, ajustes ou outros instrumentos
congéneres, com entes federativos, entidades privadas sem fins lucrativos, organismos internacionais ou
fundagdes de apoio regidas pela Lei n2 8.958, de 20 de dezembro de 1994.

11. CUSTOS INDIRETOS (ART. 8, §2°)

A Unidade Descentralizadora autoriza a realizagcdo de despesas com custos operacionais necessarios a consecuc¢do do
objeto do TED?

(X)Sim
( )Nao
O pagamento serd destinado aos seguintes custos indiretos, até o limite de 20% do valor global pactuado:

1 — Ressarcimento de despesas operacionais e administrativas conforme detalhamento no item 15.

12. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Unidade | Carga Valor | Quantitativo Valor
Ordem Curso de horéria . Inicio Fim
Medida | cCurso | Unitério | ~daMeta Total
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TOTAL

1.111.080,00

Agente de Vagas 160 RS 1,50 980 RS 01/12/2020 01/06/2022
Recepcao e ofertadas 198.000,00
reservas em
Meio de
Hospedagem
Copeiro Vagas 160 | R$1,50 980 RS 01/12/2020 | 01/06/2022
ofertadas ! 201.600,00
Espanhol Vagas RS
Basico ofertadas 160 RS 1,49 400 90.000,00 01/12/2020 01/06/2022
Espanhol Vagas RS
Intermediario | ofertadas 160 RS> 1,49 400 90.000,00 01/12/2020 01/06/2022
Garcom Vagas 200 | R$1,45 916 RS> 01/12/2020 | 01/06/2022
ofertadas ! 247.500,00
Qﬂrf rl]\;:goe ZZ Vagas 160 | R$ 1,50 768 RS 01/12/2020 | 01/06/2022
ofertadas ! 180.000,00
Hospedagem
RS
TOTAL 4.444 1.111.080,00
13. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
Més/Ano Valor (RS)
Dezembro/2020 RS 1.111.080,00
TOTAL RS 1.111.080,00
14. PLANO DE APLICACAO CONSOLIDADO - PAD
Cédigo da Natureza da Despesa Especificacdo Custo Valor Previsto
8 P P ¢ Indireto
33.90.39 Outros servicos de terceiros — Pessoa Juridica Sim RS
hee ¢ 1.111.080,00
RS

15. PROPOSICAO

FLAVIO LUIS BARBOSA NUNES
Reitor

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-riograndense (IFSul)

16. APROVACAO

WILLIAM FRANCA CORDEIRO
Secretdrio Nacional de Desenvolvimento e Competitividade do Turismo
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